YTPABJIEHVE KYJIbTYPbI
M3PUN TOPOOA MAIAJAHA

MPUNKAS

&om 49 Ko 99B
r. MaragaH

O6 yTBepXXaeHUN pesynibTaToB nposeaeHUst B 2019 rogy He3aBMCUMOIA OLIEH-
KN KauyecTBa YC/1I0BUN OKazaHWUs YyCayr MyHUUUNaAbHbIMU YUPEXaeHUAMN
Ky/NbTypbl, NOABEAOMCTBEHHbLIMN YMNPaB/eHUIO KY/IbTYpPbl M3pUn ropoga
MarapgaHa

B cootBeTcTBUM CO CT. CT. 1, 11 denepanbHOro 3akoHa oT 5 gekabps 2017 r.
No 392-®3 «O BHECEHUN WM3MeHeHWI B OTAeflbHble 3aKOHOAATe/bHble aKTbl Poc-
cuiickor Pefepaumm No BOMPOCaM COBEPLUEHCTBOBaHWUS MPOBeAEHUS He3aBUCU-
MOW OLIeHKM Ka4decTBa YC/IOBUIA OKa3aHWA YCNyr yUYpeXkaeHnsamMu B ciepe KynbTy-
pbl, OXpaHbl 340POBbSA, 006pPa30BaHWS, COLMNANIBHOIO 06CNY>XMBaHWUSA U (hefepasib-
HbIMW YUYpeXaeHNAMU MeAMKO-COLNAaNbHOM 3KCMepTM3bl», Ha OCHOBaHUW MNpPOTO-
Kona 3acefaHnsa OOLLeCTBEHHOro COBETa MO MNPOBEAEHMIO HE3aBMCUMOWN OLEHKMN
KayecTBa YC/I0BUIA OKazaHWUS yC/1yr MyHULUNAIbHBIMA YUPEXAEHUAMUN KY/bTYpbl,
NnoABelOMCTBEHHbLIMU YNpPaBfeHNIO KynbTypbl M3pun ropoga MaragaHa ot 22 Ho-
A6ps 2019 roga Ne2 npumkasbiBato:

1. ¥TBepauTh:

1.1. Pe3ynbTaTbl MPOBEAEHUA OLIEHKM KayecTBa YC/IOBUI OKasaHusA YCiyr
MYHULNNANBHBIMA YUPEeXAeHUAMU Ky/bTypbl, MoABEAOMCTBEHHbLIMU YTNPaB/IeHUIO
KyNbTypbl M3pun ropoga MaragaHa (npunoxkeHve Ne | K npukasy).

1.2. ATOroBbIA PEUTUHT OLEHMBAEMbIX MYHULMNANbHBLIX YUPEXAeHUA Ky b-
Typbl ropoga MaragaHa (npunoxkeHue Ne 2 K npukasy).

1.3. MNpeanoXxkeHna no yny4ylleHUo KavyecTBa OKasbiBaeMbIX YCNyr OLeHWBa-

eMbIX MYHULMMNaNbHbIX YUpeXAeHWid KynbTypbl ropoga MaragaHa (MpuioXkeHue



Ne 3 K mpukasy).

2. CnaBHOMY cneumnanucTy Mo npaBoBbIM BOMPOCaM YMpaB/ieHUsA Ky/bTypbl
Hosocagosy [.C. HanpaBuTb pe3y/ibTaTbl MPOBEAEHUA HE3aBUCUMOW OLEHKN U
NPeAsIOKEeHNA MO Y/IyULWEHUIO AeATeNIbHOCTM U KayecTBa YC/0BUIA OKasaHUs ycnyr
MYHULMNANbHBIMUA YUPEXAEHVUAMU KyNbTYypPbl B MUHUCTEPCTBO KY/NbTYpbl U Ty-
puama MaragaHckoin 06n1acTi B cpok 0 29 Hosbpsa 2019 roga.

3. PykoBoanTensiMm MyHUUMNA/IbHbIX aBTOHOMHbIX YYPEXAEeHW KynbTypbl
ropoga MaragaHa: «[oM Ky/nbTypbl «ABTOTPAHCMOPTHUKOB» (CaMOXUH), «[oMm
KynbTypbl «nMoHepHbIn» (PayuenT), «LleHTp KynbTypbl» (Tapacosa), «[4oM Ky/b-
Typbl «DQHepreTnk» (303ynsa), «lFopogckoin napk» (TwuTtkos), «KnHoTeaTp «Ilop-
HAK» (MbINbHUKOB); MYHULUUNAIbHBIX GHOMKETHbIX YUPEXAeHUN KynbTypbl ropo-
fa MaragaHa: «[jom KynbTypbl «CHeXHbIM» (PacnonuHa), «LeHTp gocyra» (Po-
30Ba), «My3elHbIi Komnnekc ropoga MaragaHa» (CmupHoBa), «LleHTpann3oBaH-
Has 61ubnnoTeyHas cuctema» (ogomaTbKO):

3.1. O6ecneunTb pasmelleHMe pe3ynbTaToB MPOBEAEHUNS HE3aBMCUMOWA
OLIEHKWN Ha canTe yupexxaeHusi B CpoK A0 3 aekabps 2019 roga.

3.2. ObecrneunTb pa3paboTKy MnaHa No YCTPaHEHWK HeAoCTaTKOB, BbISB-
NEHHbIX B XO[e He3aBMCUMOW OLEHKW KayecTBa, HanpasBuTb MsiaH B yrpaB/ieHue
Ky/NbTypbl M3pun ropoga MaragaHa 418 yTBep)KAeHUsA Nno ¢opme COrnacHo npu-
noxkeHnto Ne 4 B cpok a0 6 aekabpsa 2019 ropa.

3.3. Pa3amecTuTb YTBEPXKAEHHbIA M/1aH Ha calTe yypexaeHus B CPoK go 13
fekabpsa 2019 ropa.

4, KOHTpPO/1b 32 UCNONIHEHNEM HACTOSALLEro npuKasa BO3/I0XUTb Ha 3aMeCTu-
TeNd PyKOBOAUTENA YMNpaB/ieHUA KybTypbl Mapuu ropoga MaragaHa JINCOBCKYHO

O.E.

PykoBoauTenb H.E. LUymKoBa



MAYK.
MAYKT.
Mayk I.
MAYKT.
MAYKT.
MAYKT.
MBYKr.
MBYKr.
MBYKr.
MBYKr.

PE3YJIbTATDI

MPUNOXEHWE Ne |

K NPWKasy yrnpasfieHns KynbTypbl
M3pun ropoga MaragaHa
o1 25.11.2019 Ne 143

HE3aBMCKMOI OLIEHKM KayecTBa YC/10BUIA 0Ka3aHWs yCyr MyHULMNA/IbHbIMUN YUPEXAeHNAMU KyNbTypbl,
NoABeOMCTBEHHbIMI YNPaBeHNIO KynbTypbl Mapun ropoga MaragaHa

CokpalLleHHOe Ha3BaHwe
yupexaeHus

MaragaHa «I"OpOACKOI napK»
MaragaHa «JK «ABTOTIK»
MaragaHa «[JK «bIMOHEPHbIN»
MaragaHa «[AK «3SHepreTnk»
MaragaHa «KnHoTeatp «I OpHAK»
MaragaHa «LIK»

MaragaHa « 4K «CHeXHblin»
MarafaHa «My3eliHblil KOMIMIEKC»
MarapgaHa «LIBC»

MaragaHa «LleHTp gocyra»

OueHKa ypoBHa  OugeHKa ypoBHA  OLieHKa ypoB-
OTKPbLITOCTU U KOM(OPTHOCTb  HA AOCTYMHO-
AOCTYMHOCTX  YC/IOBUI Npefo-  CTW YCiyr ans

NH(opmMaL KN Ha CTaB/ieHns VHBaNJ0B,
othmumaibHOM ycnyr, 6ansbl Gansbl

cainTe
opraHu3auuu,
6annsl
95,5 59,5 74
92,7 47,5 48,2
yzhZ a1l fo 0
92,6 56,9 72
82 59,1 69
96,5 59,1 88
96,3 58,6 59,2
88,7 49,1 26,5
76,9 56,7 45,2
84 56,5 60

OueHka ypoB-  OueHKa ypoB- VTorosas
HA OOpOXe-  HA yA0BNETBO- OLleHKa
NnaTenbHOCTMW, PEHHOCTH
BEX/IMBOCTU KayecTBOM
paboTHNKOB OKas3blBaeMbIX
yupexxaeHus,  ycnyr, 6ansbl
Gansbl
100 100 85,8
96,8 98,2 76,7
VAN 7 e
99,4 93,8 83
97,9 97,9 81,2
97,5 99,4 88,1
99,1 99,8 82,6
97,6 96,6 718
98,7 98,4 75,2
99 98,2 79,6



MAYKT.
MAYK'T.
MAYKT.
MBYKT.
MAYKT.
MBYKr.
MAYK.
MBYKr.
MBYKr.
MAYK'T.

MPUNOXXEHWE Ne 2

K NPWKa3sy ynpasneHns KynbTypbi

NTOrOBbIN PENTUHI
MYHULMNANbHbIX YUYPEXAEHWI KyNbTYpbl, N0ABEAOMCTBEHHbIX YNPaBNEHNIO
KynbTypbl M3pun ropoga MaragaHa, no utoram He3aBUCMMOI OLIEHKWN KayecTBa
YCNOBUIA OKasaHUs ycnyr

HanmMeHoBaHMe YUpexXaeHNs

MarapaHa «L|K»

MaragaHa «["opoAcKoin napk»
MaragaHa «[JK «3HepreTunk»
MaragaHa «[JK «CHeXHblin»
MaragaHa «KnHoTeatp «[ OpHAK»
MaragaHa «LieHTp gocyra»
MaragaHa «[1K «ABTOT3K»
MaragaHa «LIBC»

MaragaHa «My3eiHbI KOMMNJIEKC»

MaragaHa « 4K «[MoHepHbIIi»

Mapuu ropoga MaragaHa
o1 25.11.2019 Ne 143

Mo3nuns B pei-

O6Lwmin 6ann

88,1
85,8
83,0
82,6
81,2
79,6
76,7
75,2
71,8
70,4
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MPUNOXXEHWE Ne 3

K NpuKasy ynpaBieHus KynbTypbl
Mapun ropoga MaragaHa
o1 25.11.2019 Ne 143

MPEAJTOXKEHUNA
Mo YNyULLEHMIO KayecTBa NpeocTaB/sieMblX YCYT OLEHNBaeMbIX
MYHULMNANbHBIX YUPEXAEHWIA KyNbTypbl, NOABEAOMCTBEHHbIX YNPaBIEHHO
KynbTypbl Mapuu ropoga MaragaHa

MAYK r. MaragaHa «L|K» pekomeH0BaTb pa3HO06pa3nTb (HOpMbl Aocyra A4S HaceneHus B
BbIXOAHbIE AHWN (TBOPYECKME MOWAAKN, CEMEHbIX OTAbIX, TaHLEBa/IbHble Bevepa u T.4.).

MAYK r. MaragaHa «I"opoAcKoi napK» peKoOMeHA0BaTb PaCCMOTPETb BO3MOXHOCTb BbICAAKM
[LONONMHUTENbHBIX LIBETOB B /IeTHEE BPEMS.

MAYK r. MaragaHa «[K «3OHepreTuk» peKoMeHAO0BaTb pasHO06pa3vTb POpMbI gocyra s
HaceNeHns B BbIXOAHbIE AHW (TBOPYECKME MNOLLAAKN, CEMENHbIX OTAbIX, TaHLEBa/lbHbIe Beyepa W
T.0.); OpraHmn3oBaTb pPaboTy MO MoKasy KMHOMWIBMOB; PacCMOTPETb BO3MOXHOCTb PEMOHTa Mo-
MELLIEHUIA YUPEeXAEeHUs, B TOM YMCNE KPOBMM W (hacaja.

MAYK r. MaragaHa «[JK «CHeXHbli» peKOMeH/0BaTb OpraHn3oBaTb paboTy no 61aroycTpoi-
CTBY TeppuTOpMK, NpUnaratoLlen K y4peXxxaeHunto; paccMoTpeTb BO3MOXHOCTb PeMOHTa (hacaja,
aKTOBOrO 3a/1a y4pexaeHus, npuobpeTeHns AONOMHUTENILHOIO CBETOBONO0 060PYA0BaHMS, 3aMeHbI
Kpecen 3ana.

MAYK 1. MaragaHa «KunHoTeaTp «[ OpHAK» pPacCMOTPETb BO3MOXXHOCTb TMOBbILLUEHWSA KOM-
(hOPTHOCTM YCNOBMIA MECT OXKMAAHUA CEaHCOB.

MBYK r. MaragaHa «LleHTp fgocyra» pekomeHAoBaTb pa3HO06pa3nTb (hopMbl gocyra Ans
HaceneHns B BbIXOAHbIE AHW (TBOPYECKME MOWaaKN, CEMEMHbIX OTAbIX, TaHLUEBa/IbHblE Beyepa u

T.4.).

MAYK r. MaragaHa «[AK «ABTOT3K» pacCMOTPeTb BO3MOXHOCTb NPUOOPETEHNS CTYMNEHbKOXO-
Ja Ans nepeMeLLeHNs NHBaSIMAOB C MEPBOr0 Ha BTOPO 3TaX YUYpPeXAeHUs, YCTaHOBKM TOYEK [0-
ctyna K JTY1-, ucnonb3oBaHns 6e3HaIMYHOro pacyéTa, paboTbl 6aTyTOB B TEUEHME BbIXOAHbLIX B
yUpeXkaeHuu.

MBYK r. MaragaHa «LJBC» pacCMOTpeTb BO3MOXHOCTb MPUOOPETEHUS COBPEMEHHOIO U 006-
HOB/IEHWS CYLLECTBYIOLLEro TEXHUYECKOro 000pPYLOBaHWS B UWTA/IbHLIX 3anax Y4pexzaeHus,
KHWXHOIO (hoHAA YUpeXKaeHUs, naH4yCcoB; PEKOMEHA0BaTb OPraHn30BaTh A0CTYN K 3/1IEKTPOHHBIM
KHWUram, oKasaHve ycnyr LBETHOW nevaru.

MBYK r. MaragaHa «My3eiHbIi KOMI/IEKC» PacCMOTPETb BO3MOXKHOCTb 060pyoBaHUA Tya-
neTamy TEPPUTOPUM CTPYKTYPHOro noppasgeneHns «MemopuanbHbIA KOMIMIEKC XXepTBaM Mosn-
Tyecknx penpeccuii «Macka Ckopbu», paclumMpeHus nnowjafeid Myses Moj opraHusauuio 06-
CNYXXMBaHMA B CTPYKTYPHOM rogpasfenieHnn «MemopuanbHbli My3eit-kBapTtupa B.A. KosnHa,
PEKOMEH0BaTb PEryfpHO 0OHOBNATH MH(OPMALMIO 00 YUPEeXKAeHUN Ha ero opuumaiIbHOM caid-
Te.

MAYK r. MaragaHa «[AK «[M1OHepHbIN» pacCMOTPETb BO3MOXXHOCTb NPOBEAEHNS PEMOHTA B
MOMELLEHUAX YUPEXAEHUS, 3pUTeNIbHOM 3ae, 060pyA0BaHNUA MaHLycamu; PeKOMeHOoBaTb pa3Ho-
06pa3nTb (HopMbl Aocyra 1S HaceneHust B BbIXOA4Hble AHW (TBOPYECKMe MNOLAAKK, CEMENHbIN
OTAbIX, TaHUEBa/IbHbIEe BeYepa 1 T.4.), a TaKXKe PerynsipHo 06HOBMSATL MHGOpPMaLMIO 06 yupexaie-
HUW Ha ero oguLManbLHOM caiTe.



MPUNOXXEHWE Ne 4

K MpUKasy ynpaBneHns KynbTypbl
Mapuu ropoga MaragaHa
o1 25.11.2019 Ne 143

MNIAH
M0 YCTPAHEHMIO HEOCTATKOB, BbISAB/IEHHbIX B X0/l€ HE3aBUCUMOL
OLIEHKM Ka4ecTBa YC/I0BUIA OKa3aHWUs yciyr

(HaviMeHOBaHWe y4upexaeHus)

HepocTaTku, BbisiBNeHHble  HavMeHOBaHMe MeponpusTus MnaHoBbli ~ OTBETCTBEHHbIN

B X0[€ HE3aBMCKMOI MO0 YCTPaHeHU0 HeJOCTaTKOB,  CPOK peanu- MCNOSTHUTENb
OLEHKM KayecTBa YC/IOBUIA  BbISB/IEHHbIX B XOA€ HE3aBU-  3auuv Mepo-  (hamuaus, ums,
OKas3aHusa ycnyr yupe- CMMOM OLEHKN KavecTBa yCro- npuaTuA 0TYeCTBO, AOMK-
XaeHveMm BWIN OKa3aHWs YCNyr yupexae- HOCTb)

HUEM



